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Brief Berghs Pro-Bono uppdrag 2021 (max 2 A4)


1. Bakgrund – kort om företaget/organisationen
Var befinner ni er idag? I vilken fas är ni i - t ex uppstart, tillväxt, stabil, konsolidering, förändring eller etablering nya marknader?


2. Beskrivning av utmaningen
Vad är det för kommunikationsutmaning som ni önskar att studenterna jobbar med? 


3. För vem?
Vem ska kommunikationen riktas till? Vilka vill ni påverka med insatsen?


4. Vilket är uppdraget där det kan lanseras skarpa test?
Kort beskrivning av uppdraget där studenterna kan skapa och lansera sitt arbete och få feedback från målgruppen på sitt arbete under projekttiden. Genom både kvantitativ och kvalitativ research jobbar studenterna så nära verkligheten som möjligt, i samarbete med er. (exempelvis med hjälp av tex. intervjuer, prototyper, experiment och tester verkligen skapa lösningar som är insiktsdrivna och av värde för målgruppen). 


5. Affärsmål och förväntad effekt
Hur ser ett lyckat resultat ut, finns det ett konkret mål för uppdraget? Om du får välja en sak som du vill att studenternas insats ska påverka, vad skulle det vara? (Exempelvis högre kännedom, förändrad position, stärkt relation, positionering, ökad konvertering, ökat engagemang i sociala medier, ökad lojalitet, minska kundbortfall eller liknande.)
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6. Kontaktperson
Vem är studenternas huvudsakliga kontaktperson och som även säkrar att andra internt involveras.


BERGHS SCHOOL OF COMMUNICATION Sveavägen 34 | Box 1380 | SE-111 93 Stockholm | Sweden +46 587 550 00 | www.berghs.se
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